Richiesta di risarcimento danni per bagaglio smarrito da compagnia aerea

In caso di smarrimento bagagli, la prima cosa da fare è presentarne denuncia all’ufficio smarrimenti dell’aeroporto compilando l’apposito modulo “PIR” (Property Irregular Report).
Il bagaglio viene considerato ufficialmente perso dopo 21 giorni dalla data di arrivo in aeroporto. In tal caso occorre inviare una raccomandata A.R. alla compagnia aerea richiedendo il risarcimento danni.

